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Kodex aktivni prevence protipravniho jednani tvofi spolu s etickym kodexem zakladni stavebni
kameny compliance management systému (CMS) spolecnosti VISTORIA CZ a.s. (dale jen
»Sspolecnost”).

Ucelem kodexu aktivni prevence protipravniho jednani je stanovit zakladni parametry
fungovani CMS ve spolednosti. CMS systém spoleCnosti sestava ze tfi zakladnich pilifd.
Prevence, detekce a reakce.

T¥i pilife CMS slouZi jako mechanismus pro prosazovani nastavené kultury ve spole¢nosti, ktera
je popsana mimo jiné Etickym kodexem, ale vyplyva také z chovani managementu a vedeni
spoleénosti, kterd jde takto prikladem svym zaméstnanctim. Jednani, které je vrozporu
s pravnimi predpisy, etickymi ¢i moralnimi principy je za pomoci téchto pilifd detekovano,
proetfeno a nasledné postizeno pfimérenymi nasledky ¢i opatfenimi. V prvni fadé ma v3ak
CMS zakotvit U&inné nastroje prevence neetického nebo protipravniho jednani.

Prevence

Compliance manager

2.1,

2.2,

Compliance manager je osobou dohliZejici na fungovani CMS spole¢nosti a rovné? pfislusnou
osobou pro pfijimani oznameni prostfednictvim vnitfniho oznamovaciho systém spolecnosti
ve smyslu zdkona &. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatelt, ve znéni pozdéjSich predpist (dale
jen ,,Z0O0O").

K ¢innosti compliance managera spole¢nosti patfi:

a) Analyza fungovdani CMS ve spoleénosti

b) Sprava vnitfniho oznamovaciho systému spoleénosti

c) Pfijimani a vyhodnocovéani a nasledné uchovani oznameni pfijatych prostfednictvim
vnitfniho oznamovaciho systému

d) Vedeni wvnitfniho 3etfeni scilem vyhodnoceni dlvodnosti podaného oznameni,
vyhodnoceni diivodnosti podanych oznameni, vyrozuméni o vyvhodnoceni oznameni

e) PFijimani podnéti ke zménam a zlepSenim CMS a jejich pfedani vedeni spole¢nosti spolu
s navrhem na konkrétni zmény

f) Vyhodnocovani Géinnosti CMS, analyza rizik protipravniho jednani ve spole¢nosti, navrhy
na implementaci aktualizaci , vylep3eni a rozsifeni CMS
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2.3.

2.4.

Opravnéni compliance managera:

a) spravovat vnitfni oznamovaci systém, pfistup do emailové schranky s a @
b) vést vnitini Setfeni za ucelem zjisténi dlivodnosti pfijatého oznameni

c) navrhovat vedeni spolecnosti pfislusna opatfeni v reakci na divodné oznameni

Ve

d) byt slySen vedenim spolecnosti za i¢elem podani navrhu na zlep3eni ¢i Gpravu fungovani

CMS

Povinnosti Compliance managera:

a) Fidit se pfi vykonu své funkce pokyny vedeni spolecnosti, ledaze by tyto ohroZovaly nebo
mafily vykon jeho funkce v souladu s ZOO ¢i timto kodexem

b) postupovat pfi vykonu své funkce nestranné a spravedlivé

c) zachovat mi€enlivost o viech skutecnostech, o kterych se dozvédél v souvislosti s vykonem
jeho ¢innosti ve smyslu ZOO, a to i po skonéeni jeho funkce compliance managera

d) chranit totoZnost oznamovatele pfed prozrazenim

Pravidelna skoleni

3.1.

3.2.

3.3.

Spolefnost pordda kazdorocni, obligatorni Skoleni pro své zaméstnance, vedouci zaméstnance
i vedeni spole¢nosti, zaméfené na fungovani CMS ve spole¢nosti a prevenci protipravniho
jednani, k némuz mazZe dojit pfi vykonu prace pro spole¢nost. Soucasti Skoleni je rovné:
kontrolni test, ktery vyplni vSichni pfitomni zaméstnanci.

Spole¢nost o fungovani CMS a prevenci protiprdvniho a neetického jednani fadné proskoli
rovnéz vsechny nové nastupujici zaméstnance, vedouci zaméstnance ¢i Cleny vedeni
spolecnosti, a to do 10 dnl od jejich nastupu do zaméstnani ¢&i pocatku vykonu funkce ve
spole€nosti. Proskoleni novych zaméstnancl, vedoucich zaméstnanct ¢i Clent vedeni
spole¢nosti probihd formou individualniho skoleni, jez je vedeno compliance managerem.
Soucasti proskoleni nové nastupujicich zaméstnancl je rovnéz kontrolni test.

O provedeni $koleni, jak fadnych (3.1.) tak individualnich (3.2), je proveden zaznam s prezenéni
listinou, ktera obsahuje jména a podpisy vSech pfitomnych, datum, pfedmét skoleni a jméno
Skolitele.
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Provéfovani rizikovosti obchodnich partner( a novych zaméstnancu

4.1.

4.2,

4.3.

44,

4.5.

Smyslem provéfovani rizikovosti obchodnich partneri a novych zaméstnanct je pfedeviim
prevence vzniku pro spoleénost negativnich nasledkl, které mohou nastat v souvislosti
s obchodnim stykem a spolupraci dvou navzajem dosud nezndmych subjekti i pfejeti novych
zaméstnancl do spole¢nosti.

Spole&nost timto dava najevo, Ze nestoji 0 obchodni spolupraci s osobami, jejichz historie je
spojend s trestnou éinnosti ¢i jinym protipravnim, nekalym ci neetickym jednanim, zejména
pak pokud jde o majetkovou ¢i hospodarskou trestnou €innost.

V ramci provétovani rizikovosti obchodnich partnert a novych zaméstnancd je kazda osoba,
kterd je ¢lenem vedeni spoleénosti, osoba, kterd se jinak podili na jejim rozhodovani, &i jind
osoba opravnénd jednat za spoleénost (déle také jen ,odpovédnd osoba“), povinna pred
sjedndnim novych obchodnich vztahd s dosud spole¢nosti nezmamymi osobami &i pfijeti
novych zaméstnancl provéfit nového obchodniho partnera ¢i zaméstnance, a to jesté pred
zahajenim jakéhokoliv jednani, které by bylo pro spole¢nost zavazné, nejpozdéji viak pred
podpisem prvni smlouvy s timto obchodnim partnerem &i pracovni smlouvy i dohody se
zaméstnancem. O provérce obchodniho partnera nebo nového zaméstnance je odpovédna
osoba povinna ucinit pisemny zaznam.

Provérka obchodnich partnerd a novych zaméstnanc( je provadéna v prvni fadé za pouziti
bé7né dostupnych prostiedkd. Zejména tedy pomoci internetového vyhledavani, obchodniho
a insolvenéniho rejstiiku, aplikace ARES zfizené Ministerstvem financi CR a rejstfiku
pravomocné odsouzenych pravnickych osob, pfipadné za pomoci jinych, legélnich, dostupnych
nastroji. Ziskané informace odpovédna osoba vyhodnoti, a to jak jednotlivé, tak ve vzajemném
souvislosti a na zakladé takto ziskanych informaci odvodi zavér o rizikovosti provéfované
osoby, obchodniho partnera ¢i nového zaméstnance.

Dojde-li odpovédna osoba k zéavéru, Ze je novy obchodni partner ¢i zaméstnanec rizikovy, i ma
o jeho rizikovosti pochybnosti, je povinna jednak zastavit jedndni stimto obchodnim
partnerem ¢ potenciondlnim novym zaméstnancem, neuzaviit stimto partnerem nebo
uchazecem o zaméstnani smlouvu ani dohodu, a bezodkladné o svych zjisténich a vysledcich
provérky pisemné informovat vedeni spolecnosti. Vedeni spole¢nosti nasledné znovu
vyhodnoti veskeré relevantni skute¢nosti a rozhodne o dalsim postupu spolecnosti. V této
souvislosti miiZe vedeni spoleénosti vydat odpovédné osobé zavazny pokyn k dalSimu chovani
vi¢i provéfované osobé, obchodnimu partnerovi nebo uchazeci o zaméstnani.
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Detekce

Vnitfni oznamovaci systém

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Spole¢nost zavedla vnitfni oznamovaci systém. Prostfednictvim vnitiniho oznamovaciho
systému mohou zaméstnanci, vedouci zaméstnanci, ¢lenové vedeni spoleénosti, ale i tfeti
osoby (dale jen ,oznamovatel”), Cinit Gstni nebo pisemna oznameni. Pro ucely pisemnych
oznameni byla spole¢nosti zfizena emailovd schranka s adresou schranka@vistoria.cz, Tuto

schranku spravuje vyluéné compliance manager. Schranka slouZi vyhradné k podavani
pisemnych ozndmeni a komunikaci compliance managera s oznamovatelem. Ustni oznameni
muiZe oznamovatel ulinit pfimo compliance managerovi, ktery o tomto sepiSe pisemny
zaznam.

Oznameni obsahuje informace o moiném protipravnim jedndni nebo jednani, které je
v rozporu s etickym kodexem spolecnosti, k némuz doslo nebo ma dojit ve spoleénosti, nebo
v ramci vykonu prdce pro spole¢nost nebo pfi jiné obdobné ¢innosti. Jinou obdobnou éinnosti
se pro Ucely tohoto kodexu rozumi vycet podle § 2 odst. 3 ZOO. Oznameni obsahuje Gdaj o
jménu a prijmeni oznamovatele, paklize neni vzhledem k okolnostem zfejmé, Ze compliance
manager totoZnost oznamovatele zna. TotoZnost oznamovatele je divérnou informaci a
compliance manager je ohledné této vazan povinnosti mléenlivosti.

Oznameni podle prechoziho odstavce mliZze oznamovatel uéinit prostfednictvim emailové
adresy schranka@vistoria.cz i zcela anonymné, tedy bez uvedeni osobnich udaji, jména ani
pfijmeni.

O prijeti oznameni compliance manager vyrozumi oznamovatele do 7 dnd od doruéeni
oznameni, ledaze by oznamovatel v oznameni vyslovné uvedl, Ze si o pfijeti ozndmeni nepfeje
byt vyrozumén. Compliance manager nevyrozumi oznamovatele, ktefi uéinili ozndmeni
anonymné.

Oznameni musi obsahovat alesponi dlivodné podezieni, Zze doslo, ma dojit, nebo mohlo dojit
k protiprdvnimu nebo neetickému jednani. K Gc¢elové podanym a zamérné nepravdivym
oznamenim nebude pfihlizeno, naopak z téchto muzZe spole¢nost dovodit pro oznamovatele
nepfriznivé nasledky.

OznamovatelGm je zaru¢ena ochrana pred odvetnymi opatfenimi souvisejicimi s jimi podanym
oznamenim. Spole¢nost vyslovné prohlasuje, Ze oznamovatelé nebudou v souvislosti s jimi
podanym oznamenim postizeni Zadnymi negativnimi pracovnépravnimi nasledky, nebudou
ter¢em Sikany ani Zadného druhu znevyhodriujiciho zachazeni. Zejména, nikoliv viak vyhradné,
nebude ve spoletnosti dochazet k odvetnym opatfenim demonstrativné vyjmenovanym
v ustanoveni § 4 ZOO. Spolec¢nost rovnéZ bere na védomi, Ze oznamovatel, kterému v disledku
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5.7.

odvetného opatfeni vznikla djma, mé narok na pfiméfené zadostiu€inéni. SpoleCnost se
v takovém pFipadé zavazuje zadostiucinéni poskytnou a nahradit oznamovateli vzniklou Gjmu.

Schranka scl miize rovné? slouZit k podnétiim na provedeni zmén v CMS ¢i

navrhim na jeho zlepsSeni ¢i rozsifeni.

Vnitrni setreni

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Na zakladé ozndmeni u¢inénych prostfednictvim vnitfniho oznamovaciho systému provadi
compliance manager vnitini Setieni, jehoz Ucelem je vyhodnoceni ddvodnosti daneho
oznameni a zji§téni rozhodnych skuteénosti nasvédéujicich, Ze skute¢né doslo k jednani, které
bylo oznameno, a Ze toto jednani je v rozporu se zakonem nebo etickym kodexem spolecnosti.

Uznéa-li compliance manager v konkrétnim posuzovaném pfipadé na zdkladé svého
predbéiného posouzeni za vhodné a potfebné, je opravnén pozddat clena vedeni spolecnosti
nebo advokatni kanceldf o pomoc pfi provadéni vnitiniho Setfeni ¢&i pravniho posouzeni a
vyhodnoceni posuzované udalosti. Pfipadné naklady souvisejici s pravni pomoci ze strany
externtho poradce & advokatni kanceldfe hradi spolecnost. Veskeré osoby, které se takto
podileji na vnitfnim 3etfeni spolu s compliance managerem jsou vazani povinnosti ml€enlivosti
ve stejném rozsahu, jako compliance manager.

Zpusoby vnitfniho 3etfeni:

a) Rozhovor sosobami, jejichi jednani je pfedmétem oznameni (dale jen ,provéfované
osoby“)

b) Rozhovor se zaméstnanci spole¢nosti ¢&i tietimi osobami, u nichZ se ma za to, Ze mohou
poskytnout potiebné informace o oznamované udalosti (,,svédci)

c) Pfezkoumani pisemnych dokumentt a podkladd

d) Analyza dat z interniho softwaru spole¢nosti

e) Provérovani a hodnoceni vefejné pFistupnych informaci o provéfovanych osobach, tfetich
osobach &i okolnostech souvisejicich s provéfovanou udalosti

Compliance manager pfi vnitfnim Setfeni postupuje diskrétné, nestranng, spravedlivé a
s diirazem na dodrZovani osobnostnich prav viech provéfovanych osob i osob, které budou
jinak zahrnuty do vnitiniho $etfeni. Compliance manager vidy provédi vnitini Setfeni
s ohledem na zdvaznost oznameni a pfiméfené k okolnostem pripadu. Compliance manager
vZdy postupuje v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, zvlasté pak v mezich zakoniku prace a

obecnych soukromopravnich ptredpisu.

Compliance manager vyhodnoti veskeré podklady ziskané vnitfnim 3etfenim, tyto posuzuje
jednotlivé i ve vzajemnych souvislostech a udini objektivni zavér o tom, zda se skutecnosti
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6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

popsané v oznameni staly, a zda Slo o poruseni prdvnich predpisti nebo etického kodexu
spolecnosti.

O zdavéru, ktery compliance manager ucinil na zakladé vyhodnoceni ziskanych podkladi
informuje compliance manager vedeni spole¢nosti a oznamovatele, a to do 30 dnti od doruceni
oznameni prostfednictvim vnitiniho oznamovaciho systému. V pfipadech kdy doslo
k zavaznéjsSimu poruseni, ¢i zaleZitost vyZzaduje diikladnéjsi pravni posouzeni mlzZe compliance
manager lhatu k vyrozuméni o vysledcich vnitfniho Setfeni prodlouzit aZz o 30 dni, a to
maximalné dvakrat (nejdelSi moina délka vnitfniho Setfeni je tedy 90 dni). Povinnost
informovat o zavéru, ktery compliance manager na zakladé vnitiniho Setfeni udinil, se
nevztahuje na oznamovatele, ktery ucinil oznameni anonymné ve smyslu ¢l. 5.3.

Shleda-li compliance manager ozndmeni jako dlivodné, tedy na zakladé vnitiniho Setreni zjisti,
Ze doslo k poruseni pravnich predpisi nebo etického kodexu, navrhne vedeni spolecnosti
opatreni, ktera povazuje vzhiledem k okolnostem pfipadu za primérena. Vedeni spoleCnosti
projedna danou udalost a prijme opatfeni, kterd byla navrzena compliance managerem, nebo
opatfeni jind, ktera povaZuje v dané situacie za pfimérend a divodna. O tom vedeni
spole¢nosti vyrozumi compliance managera, ktery nasledné vyrozumi oznamovatele o
vyfeSeni jeho oznameni timto zplsobem. Compliance manager nevyrozumi oznamovatele,
ktery oznameni ucinil anonymné ve smyslu ¢l. 5.3.

V pripadé, ze Compliance manager shledd ozndameni jako nedlvodné, tedy, Ze nedoslo
k poruseni pravnich predpist nebo etického kodexu, vyrozumi o tomto zavéru oznamovatele.
Compliance manager nevyrozumi oznamovatele, ktery ucinil oznameni anonymné ve smyslu
¢l. 5.3.

V ptipadé, ze bude osobou provéfovanou na zakladé oznameni (osobou, ktera se méla dopustit
protipravniho ¢i neetického jedndni) ¢len vedeni spolecnosti, vystupuje v procesu vnitiniho
Setfeni namisto vedeni spolecnosti nezavisly externi poradce ¢i advokatni kancelaf, ktera
vedeni spolecnosti ve viech kompetencich podle tohoto kodexu nahradi. Osobu externiho
poradce ¢i advokatni kanceldf voli compliance manager s dodrzenim pozadavku na jejich
nezavislost a nestrannost vici posuzovanému pfipadu.

Reakce

Opatreni k napravé

7.1.

Bylo-li prostfednictvim vnitfniho oznamovaciho systému, &i jinak spole¢nosti zjisténo, Ze
vramci vykonu jeji Cinnosti, ¢i vykonu prace ¢i jiné obdobné cinnosti pro ni, doslo
k protiprdvnimu jedndni ¢i jednani vrozporu setickym kodexem spolec¢nosti, pfijme
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7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

spolecnost pfiméfena opatfeni k napravé dané situace, postihu osob odpovédnych za dané
poruseni &i protipravni jedndni a pFipadné také ucini kroky ke zlepSeni CMS.

Pfijata opatienijsou vidy v souladu s platnymi pravnimi predpisy a jsou pfiméfend okolnostem
daného ptipadu i zavaZnosti poruseni.

V souvislosti s protipravnim &i neetickym jednanim osoby muzZe spole¢nost pfijmou zejména,
nikoliv vsak vyhradné nasledujici opatfeni:

a) pisemnad vytka

b) vylouéeni z plnéni uréitého pracovniho ukolu, pfefazeni na jinou praci

c) odvolani z funkce vedouciho pracovnika

d) okamzité skonceni pracovniho poméru

Vznikla-li v souvislosti s protipravnim & neetickym jednanim spolecnosti Ujma, pfijme
spolecnost pFisludna opatfeni a uéini kroky k nahradé této ujmy, resp. k vymahéni ndhrady
vzniklé ujmy viéi osobé, kterd svym jednanim Gjmu spole€nosti zpisobila.

Dojde-li prostfednictvim vnitiniho oznamovaciho systému ¢i jinak spole€nost ke zjisténi, Ze se
osoba v rdmci vykonu prace & obdobné &innosti pro spole¢nost dopustila jednani, které nese
znaky trestného &inu, ozndmi tuto skuteénost orgdniim Cinym v trestnim fizeni a to bez
zbyteéného odkladu poté, co se o této skute¢nosti dozvédéla, i se dozvédéla o tom, Ze je dané
jednani trestnym &inem. Ozndmeni uéini ¢len vedeni spolecnosti nebo compliance manager na
zakladé pokynu ze strany vedeni spole&nosti. V pfipadech podle odst. 6.9. &ini takové oznameni
compliance manager i bez pokynu vedeni.

Zaveérecna ustanoveni

Compliance management systém

8.1.

8.2.

Spole¢nost timto deklaruje, Ze ptijeti Kodexu aktivni prevence protipravniho jednani zavadi
Compliance management systém, jehoZ cilem je vyvinout maximalni Usili k tomu, aby doslo
k minimalizaci rizika spachani protipravniho jedndani v ramci jeji ¢innosti, a jehoZ fungovéni
odpovida vykladovym standardim ustanoveni § 8 odst. 5 zakona ¢. 418/2011 Sb. o trestni
odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim, ve znéni pozdé&jsich pfedpisd.

Spole¢nost vydava tento Kodex aktivni prevence protipravniho jednani jako svdj vnitfni
predpis, ktery ve spojeni sjejim Etickym kodexem tvofi zéklad fungujictho Compliance
management systému ve spole¢nosti.



Seznameni s obsahem kodexu

9.1. Vedouci zaméstnanci odpovidaji spolefnosti za prokazatelné seznameni viech jejich
podfizenych zaméstnanctli s obsahem tohoto kodexu. Vedouci zaméstnanci zajisti podpis vsech
podfizenych zaméstnancl do prezencni listiny. Podpisem kazdy zaméstnanec potvrdi, Ze se
s obsahem tohoto kodexu seznamil a tomuto porozumél.

9.2. Compliance manager zajisti prokazatelné seznameni vSech novych zaméstnanci spolec¢nosti
s timto kodexem. RovnéZ zajisti jejich podpis, coby souhlas se sezndmenim, do pfisluiné
prezencni listiny.

9.3. Podepsané prezencni listiny budou uloZeny v sekretaridtu spole¢nosti u pracovnika
povéreného spravou personalni agendy.

Zrusovaci ustanoveni

10.1. Timto kodexem se nahrazuji veskeré, spolecnosti dfive vydané, kodexy aktivni prevence
protipravniho jednani Ci jiné vnitini predpisy nastavujici pravidla fungovani compliance
management sytému.
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Ing. Ivan Némec, pfedseda
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